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Telemedicine : penggunaan teknologi komunikasi & 
informasi elektronik untuk menyediakan dan mendukung 
pelayanan kesehatan dari jarak jauh

Dilakukan oleh profesional kesehatan, terjadi pertukaran 
informasi tentang :
-diagnosis
-pengobatan
-pencegahan penyakit dan trauma
-penelitian dan evaluasi
-edukasi



Teledermatologi : dilakukan oleh dokter kulit dalam 

penggunaan teknologi komunikasi untuk memberikan 

pelayanan dermatologik kepada pasien yang karena 

sesuatu hal tidak bisa melakukan konsultasi face to face

Dokter kulit mengandalkan diagnosis visual, 

gambar+riwayat seringkali cukup untuk membuat 

diagnosis dan rekomendasi manajemen



Teledermatologi telah terbukti menghemat biaya. Berbagai 

penelitian menunjukkan bahwa teledermatologi juga 

sebanding dalam keandalan diagnostik dengan konsultasi 

tatap muka konvensional. 

Dalam satu penelitian, kesesuaian diagnostik antara 

teledermatologis dan dokter kulit berbasis klinik adalah 

74-84% tanpa perbedaan yang signifikan secara statistik





Cara telemedicine :

-WhatsApp.Sertakan foto Ujud Kelainan Kulit,lengkap dengan anamnesis

-Chat di aplikasi Kesehatan.

-Video call.Seperti konsultasi tatap muka biasa namun tidak di tempat 

praktek/klinik



KEUNTUNGAN TELEMEDICINE DALAM 
KECANTIKAN/DERMATOLOGI:

• Kemudahan Akses: konsultasi tanpa harus pergi ke klinik/RS

• Penghematan Waktu: konsultasi dapat dilakukan secara virtual 

dan tidak memerlukan transportasi/perjalanan

• Fleksibilitas: jadwal konsultasi dapat disesuaikan dengan 

kenyamanan pasien/dokter

• Privasi: konsultasi hal-hal yang sifatnya pribadi bisa lebih 

nyaman



KEKURANGAN TELEMEDICINE DALAM 
KECANTIKAN/DERMATOLOGI:

• Tidak bisa memeriksa pasien secara riil, terutama pada 

kondisi/penyakit tertentu yang membutuhkan 

pemeriksaan fisik khusus

 Contoh : 

 -pemeriksaan lampu Wood

 -Tes sensasi pada kasus curiga Morbus Hansen

 -dll



KASUS KECANTIKAN/DERMATOLOGI YANG 
DAPAT DITANGANI TELEMEDICINE

• Konsultasi Perawatan Kulit:

o Dermatologi: jerawat, eksim, alergi, dan flek2 hitam         

o Perawatan Kulit: Konsultasi tentang produk perawatan kulit, rutinitas 

perawatan, dan pemantauan hasil perawatan



• Konsultasi Masalah Rambut/kuku:

o Ketombe, alopesia, rambut rontok, jamur kuku, dll

o Konsultasi tentang produk perawatan rambut, rutinitas 

perawatan, dan pemantauan hasil perawatan



• Konsultasi Persiapan Operasi Kosmetik:

o Konsultasi Pre-Operasi: Diskusi tentang 

prosedur, persiapan, dan risiko operasi

o Konsultasi Pasca-Operasi: Pemantauan hasil 

operasi dan perawatan pasca-operasi



• Konsultasi Produk Kecantikan:

o Konsultasi Pemilihan Produk: Pembahasan 

tentang jenis produk yang cocok untuk jenis kulit 

atau rambut tertentu.

o Konsultasi Penggunaan Produk: Pembahasan 

tentang cara penggunaan produk yang benar dan 

aman.



• Konsultasi Infeksi Menular Seksual:

o Gonore pada pria tanpa komplikasi

o Herpes simpleks genitalis



• Kesimpulan :

• Telemedicine tidak menggantikan pemeriksaan langsung di klinik 

atau rumah sakit

• Penting untuk memilih platform telemedicine yang terpercaya dan 

memiliki dokter spesialis yang kompeten

• Konsultasi telemedicine dapat memberikan informasi dan 

saran,juga pengobatan, tetapi keputusan akhir tetap berada di 

tangan pasien.



TERIMAKASIH
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